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Anesteziologicko – resuscitační oddělení

Vnitřní řád pro pacienty lůžkových stanic ARO
Anesteziologicko resuscitační oddělení (ARO) je jedním z oddělení Nemocnic Pardubického kraje, a. s. Chrudimské nemocnice (dále jen Chrudimská nemocnice).
Na lůžkovou resuscitační stanici ARO jsou přijímáni nemocní, u kterých je třeba velmi pečlivě sledovat, vyhodnocovat a v určitých případech po určitou dobu uměle podporovat či přímo nahrazovat některé pro život nezbytné funkce lidského organismu (např. dýchání, vylučování, podpora srdeční činnosti). Dojde-li pak ke stabilizaci životních funkcí, ale přesto stále přetrvává nutnost podpory některé z nich, jsou nemocní k další péči předáni na lůžkovou stanici Následné intenzivní péče (NIP), která je organizačně, stavebně i personálně spjata s resuscitační stanicí.

Na ARO je zajištěn trvalý dohled nad zdravotním stavem nemocných. V blízkosti lůžka je po celých 24 hodin přítomna sestra a trvale k dispozici lékař.

Většina nemocných na resuscitačních odděleních je napojena na přístroje, které průběžně sledují a vyhodnocují řadu veličin, informujících o parametrech zdravotního stavu. Tyto přístroje se nazývají monitory. Lze na nich sledovat a vyhodnocovat, dle druhu onemocnění a stavu nemocného, údaje jako jsou elektrická aktivita srdce, její pravidelnost (křivka EKG), krevní tlak, tlak krve v žilním systému, tlaky v různých oddílech srdce, hodnotu kyslíku v krvi a kysličníku uhličitého vydechovaného nemocným při umělém dýchání (tzv. kapnometrie), nasycení krve kyslíkem (tzv. pulsní oxymetrie).

Základní laboratorní vyšetření krve a moče se u nemocných hospitalizovaných na ARO provádí i několikrát denně, specifičtější vyšetření, jako je například vyšetření sekretů z dýchacích cest a moče 

na přítomnost bakterií, se pak provádí zpravidla 1-3 x týdně.

Nemocní, jejichž zdravotní stav neumožňuje přijímat normální stravu, jsou živeni sondou zavedenou do žaludku nebo střeva nosem, případně přímo přes stěnu břišní (tzv. PEG/PEJ). Pokud tuto výživu netolerují nebo je vyloučena charakterem jejich onemocnění, je jim výživa podávána ve formě infuzních roztoků nitrožilně (roztoky cukrů, aminokyselin a tuků).

Zdravotní stav některých nemocných vyžaduje podporu dýchání pomocí přístroje (tzv. umělá plicní ventilace). Přístroj, kterým se podpora provádí, se nazývá ventilátor a potřebuje ke svému provozu elektrický proud, centrální zdroj stlačeného kyslíku a vzduchu. Pro případ výpadku proudu či plynů je přístroj vybaven dostatečně silnou baterií a zásobou stlačeného kyslíku tak, že se jeho provoz nepřeruší.

Nemocný je na dýchací přístroj připojen buď obličejovou maskou nebo trubicí s plastické hmoty, která je ústy nebo nosem zavedena až do průdušnice (tzv. tracheální intubace) a nebo trubicí zavedenou do průdušnice přímo otvorem v krku (tzv. tracheostomie). Tracheální intubace se zavádí v úvodu onemocnění, ponechává se v případě, kdy nepředpokládáme, že by byla podpora dýchání potřebná po delší období. Nemocný, který je připojen na dýchací přístroj, nemůže mluvit a dorozumívání je možné pouze posunky, kýváním, mimikou nebo psaním. Dále se často používají pomůcky typu abecedy, kdy pacient ukazováním písmen sestavuje slova.

Významnou úlohu v péči o nemocné mají zdravotní sestry, které hodnotí stav nemocného

po stránce jeho potřeb a denně plánují a provádějí tzv. ošetřovatelskou péči o nemocné, která mimo podávání léků a infuzí zahrnuje hygienickou péči včetně péče o lůžko, jenž nemocným zajišťuje lepší pocit tělesné pohody, zamezuje vzniku otlaků a proleženin, udržuje správnou funkci kůže. Toaleta pacientů je prováděna dle charakteru onemocnění pravidelně 2x denně na lůžku. Umožní-li to zdravotní stav je využíván i sprchový box, který je součástí oddělení.

Po domluvě s ošetřující sestrou je možno donést hygienické potřeby (tekuté mýdlo, holící strojek, zubní pastu a kartáček, krém a pod), ručníky a osobní prádlo poskytuje zdravotnické zařízení.

Nedílnou součástí léčebného procesu je zahájení rehabilitace, kterou provádějí rehabilitační pracovníci s odpovídajícím vzděláním. Cvičení se zahajuje pasivní rehabilitací (cvičení končetinami, protahování, masáž), později se nemocný dle svého stavu postupně zapojuje do cvičení i aktivně. Rehabilitace má dále význam v prevenci proleženin, ztuhnutí kloubů, úbytku svalové hmoty, kontraktur a zánětů žil.

Pokud to povaha onemocnění vyžaduje, dostávají nemocní léky tlumící bolest a v některých případech i léky navozující stav podobný spánku, tyto léky jsou obdobné těm, které se používají

při celkovém znecitlivění během chirurgického zákroku.

Zdravotní sestry denně sledují a ošetřují všechny rány a vstupy do žil a tělních otvorů (hadičky pro výživu, pro vývod moče, pro sledování životních funkcí a další). Všechny možné komplikace péče ihned řeší s lékařem. Velmi důležitá je péče o dýchací cesty u pacientů s umělou podporou dýchání, používají se pomůcky k odsávání hlenu, je sledováno jeho množství, charakter. Neméně důležitá je péče o vyprazdňování nemocného a sledování tekutinové bilance (příjmu a výdeje tekutin).

Pokud je u Vás vhodné zahájit v léčebně-ošetřovatelském procesu bazální stimulaci, zajistíme Vaši edukaci (umožní-li to Váš zdravotní stav) a Vašich rodinných příslušníků/blízkých. Po projednání doporučíme příbuzným/blízkým zajištění potřebných pomůcek k provádění tohoto konceptu.

V Chrudimské nemocnici máte právo přijímat v průběhu hospitalizace duchovní péči a podporu. V případě Vašeho zájmu se informujte u ošetřující sestry.

Pomůcky, nástroje a zdravotnický materiál používaný k výkonům prováděným v rámci péče

o nemocné je sterilní a v převažující míře na jedno použití.

Lékaři, sestry a ostatní pracovníci týmu, který o Vás pečuje, se snaží zabezpečit klidné prostředí, podporovat a zvyšovat Vaši fyzickou a psychickou kondici a ochotně Vám dále vysvětlí vše, co se týká Vašeho zdravotního stavu i Vaší léčby.

V rámci hospitalizace v Chrudimské nemocnici Vám přijímající sestra umístí identifikační náramek, nejčastěji na pravé zápěstí. Náramek slouží k prevenci záměny pacienta a přispívá k zajištění Vašeho bezpečí. 

Aktuální ceník služeb nehrazených zdravotními pojišťovnami je k dispozici na: https://www.nempk.cz.
Vaše cennosti, šperky a větší finanční hotovost ukládá ošetřující personál na Vaši žádost do ústavní pokladny.

Při Vašem propuštění Vám budou předány oproti Vašemu podpisu.

Doufáme, že budete s naší péčí spokojeni. Abychom dostali od Vás zpětnou vazbu, prosíme

o vyplnění dotazníku spokojenosti, který Vám předá k vyplnění ošetřující sestra při Vašem překladu či propuštění z lůžkových stanic ARO. Budete-li potřebovat pomoci při vyplňování dotazníku, obraťte se na ošetřující personál, ochotně Vám poradí.

V případě Vaší nespokojenosti nebo nespokojenosti Vašich příbuzných/blízkých s průběhem poskytování zdravotní péče, máte právo si stěžovat (písemně, ústně, osobně, elektronicky formou e-mailu nebo telefonicky) 
na: https://www.nempk.cz, pochvaly a stížnosti.
Kolektiv lékařů a ošetřovatelský personál ARO
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